
 

恵庭市立図書館恵庭分館カードレスＩＣ化事業について  

 

１．事業概要 

 恵庭分館カードレス IC 化事業は、利用者カードを持たずに何気なく立ち寄った方やでも貸出を可能にし、

より多くの市民の利用を促す事業です。複合施設の様々な場所に本や雑誌などを設置し、どこでもゆっくり

読書を楽しむ場所を提供します。また、建物全体を活用し、図書館と他の施設がコラボレーションしなが

ら、互いがより魅力的な施設となるよう相互協力を図ります。 
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導入機器等    内 容 数量 

IC 化システム 

セキュリティゲート 

全館で使用する図書館システムにスムーズに対応でき

る IC タグ認識システムを導入します。 
3 基 

IC 自動貸出機・返却機 
 感覚的で簡単な動作で利用できることなどを要件に、

操作性の高い IC 自動貸出機・返却機を設置します。 
3 台 

てのひら静脈認証システム  
カードレスで本人認証できるシステムの導入。てのひ

らを数秒間かざすだけで本人を認識できます。 
― 

書架の移動や追加 
現在の図書館を広くみせる工夫をしながら書架の移動

を行います。 
7 架 

電子図書館への対応 
 タブレット等を配置し、デジタル資料（雑誌・新聞）

や電子図書を閲覧できる環境を整えます。 
5 台 



 

 

 

 

 

２．導入効果 

利用者から寄せられたご意見・ご要望に答え、下記課題の解消を図ります。新型コロナウイルス感染症や

インフルエンザ等の感染症の予防に配慮した安全な図書館の開館に努め、段階的に休館を少なくし、市民が

より利用しやすい図書館をつくります。 

また、窓口業務に勤務する司書のスキルアップを図り、より深い図書館サービスの構築に努めます。 

さらに、複合施設ならではの利点を生かし、寄り道効果による図書館の新規利用者の開拓や貸出冊数及び

入館者の増加を目指します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．導入スケジュール（令和２年度） 
 

作業等 日 程 

エンコード作業  10 月～２月 

恵庭分館休館  2 月 1 日（月）～3 月 1 日（月） 

各種工事  2 月 1 日（月）～2 月 28 日（日） 

システム更新  2 月 8 日（月）～2 月 12 日（金）（全館休館） 

IC 機器設置  2 月 21 日（日）～22 日（月） 

運用開始  3 月２日（火）～ 

 

・生体認証により、カードレスでの利用が可能
になり、利用者層の拡大につながる 

 

・利用者の不満 
①せまい 
②蔵書が少ない 
③音やにおいが気になる 
④館内閲覧ができない  

  

 
・セキュリティゲートを入口に設置して、建物
を効果的に活用し、書架を移動することによ
り、ゆったりブラウジングできる環境を整える
また、館内貸出処理を不要にする 

・IC 化と自動貸出機の設置により、利用者自
身での貸出がいつでも可能に 
 

・複合施設内の他の施設と開館時間が違う 
・プライバシー保護（読書傾向を知られたくな
い利用者への対応） 
 

課題 効果 

 
・司書が、貸出や返却の窓口のオペレーション
業務に時間を割かれて、フロアサービスなどが
できない 

 
  

・誰でも簡単に操作できる機器を設置すること
により、オペレーション業務量を減らし、司書
による図書館サービス業務の拡充を図る 

①レファレンスの充実  
②読書相談業務の拡大 
③魅力的な書架の演出など 

  

 
・利用者カードがないと借りられない 
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